Rejonowy Bank Spétdzielczy w Lututowie

SGE Spoétdzielcza Grupa Bankowa

Ochrona danych osobowych — najwazniejsze informacje

Ochrona danych osobowych jest jednym z najwazniejszych procesow realizowanych przez
Rejonowy Bank Spotdzielczy w Lututowie. Na biezaco informujemy Panstwa o waznych
zmianach w przepisach prawa, w tym o prawach osob, ktorych dane dotycza.

Parlament Europejski opublikowat w 2016 roku Rozporzadzenie 2016/679 w sprawie ochrony
danych osobowych, zwane RODO. Bedzie ono miato zastosowanie w Unii Europejskiej od 25
maja 2018 roku.

Co to jest RODO lub Rozporzadzenie EU?

RODO lub Rozporzadzenie EU jest to skrot stosowany od Rozporzadzenia o Ochronie
Danych Osobowych, zamiast pelnej nazwy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Co umozliwiaja przepisy o ochronie danych osobowych?
Ochrona danych osobowych opiera si¢ na przestrzeganiu zasad, ktore maja na celu:

e umozliwianie przetwarzania danych wylacznie w sytuacjach dopuszczonych przez
prawo,

e ograniczenie zakresu przetwarzanych danych do niezbednych celow zwigzanych
z prowadzong przez Administratora dziatalnos$cia,

o okreslenie czasu ich przechowywania oraz gwarantowanie ich poprawnosci.

RODO wprowadza i ujednolica zasady przetwarzania danych osobowych na terenie catej Unii
Europejskiej. W szczegdlnosci dba o bezpieczenstwo danych osobowych i chroni prawo
do prywatnosci.
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Kto jest odpowiedzialny za Panstwa dane?

Zgodnie z wszelkimi umowami, Administratorem Panstwa danych jest Rejonowy Bank
Spétdzielczy w Lututowie, z ktérym mozna si¢ kontaktowa¢ w nastepujacy sposob:

e o0sobiScie,

e pisemnie na adres: Rejonowy Bank Spoétdzielczy w Lututowie, ul. Klonowska 2,
98-360 Lututow

« mailowo lub telefonicznie: sekretariat@rbs.lututow.pl, tel. +48 43 871 40 23

Bank, dbajac o ochrong Panstwa danych, powotat Inspektora Ochrony Danych Osobowych,
z ktorym mozna si¢ kontaktowac:

o pisemnie na adres: Rejonowy Bank Spoétdzielczy w Lututowie, ul. Klonowska 2,
98-360 Lututow
« mailowo lub telefonicznie : abi@rbs.lututow.pl +48 826 68 16.

Dlaczego i w jakim celu Bank przetwarza Panstwa dane osobowe?

Przetwarzamy Panstwa dane zgodnie z postanowieniami RODO i innymi polskimi
przepisami w zakresie ochrony danych osobowych, m.in. Ustawy z dnia 10 maja 2018 r.
0 ochronie danych osobowych.

Rejonowy Bank Spoétdzielczy w Lututowie przetwarza Panstwa dane, poniewaz realizuje:

e zobowigzania wynikajace z umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

e obowiazki prawne (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO),

o zadania stuzace interesowi publicznemu (art. 6 ust. 1 lit. e RODO),
e prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

Rejonowy Bank Spoétdzielczy w Lututowie przetwarza Panstwa dane rowniez w celu promoc;ji
1 marketingu dziatalnosci prowadzonej przez Bank po rozwigzaniu, wygasnieciu lub
odstgpieniu od umowy — podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w tym zakresie
jest zgoda osoby, ktorej dane dotyczg (art. 6 ust. 1 lit. a).

Dane sg przetwarzane m.in. w celu:

e zawarcia i wykonania umowy o §wiadczenie przez Bank ustug,

e przeprowadzenia, jeszcze przed zawarciem umowy, oceny odpowiedniosci 1
adekwatnosci ustug i instrumentow finansowych,

o marketingu bezposredniego produktow i ustug wlasnych Banku,

o marketingu bezposredniego produktow i ustug innych podmiotow,

o realizacji obowigzkow prawnych, ktore cigza na Banku.
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Jakie kategorie danych osobowych przetwarza Bank

Rejonowy Bank spotdzielczy w Lututowie przetwarzamy m.in.:

o dane identyfikacyjne,

o dane kontaktowe

« dane finansowe

o identyfikatory

e dane dotyczace stanu cywilnego i sytuacji rodzinnej

e dane dotyczace dziatalnosci zawodowej lub gospodarczej

e dane z nagran audio lub audiowizualnych

e dane techniczne i dotyczace wyszukiwania na stronie internetowe;,

Jak dlugo Bank bedzie przetwarzal Panstwa dane osobowe ?

Okres przetwarzania danych osobowych zalezy od celow, dla ktérych zostaly one zebrane
oraz przepisOw prawa naktadajacych na Bank okreslone obowigzki prawne w tym zakresie.

Bank przetwarza Pafistwa dane osobowe przez okres, ktory jest niezbedny dla realizacji celow
przetwarzania m.in.:

e w zwigzku z zawarciem umowy 1 w celu jej realizacji — przez okres obowigzywania
umowy, a nastepnie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy prawa,
jak réwniez przez okres niezbedny do ustalenia i dochodzenia wiasnych roszczen lub
obrony przed zgloszonymi roszczeniami,

e dla celow wykonywania czynno$ci bankowych, w szczegolnosci dokonywania oceny
zdolnosci kredytowej i1 analizy ryzyka kredytowego — przez okres trwania Panstwa
zobowigzania, a po jego wygasnieciu — tylko w przypadku wyrazenia przez Panstwa
zgody lub spetnienia warunkow, o ktorych mowa w art. 105a ust. 3 Prawa bankowego,
przy czym w zadnym wypadku nie dluzej niz przez okres 5 lat po wygasnigciu
zobowigzania,

o dla celow statystycznych i analiz — przez okres trwania zobowigzania oraz przez okres
12 lat od wygasnigcia zobowigzania,

o w zakresie przetwarzania dla celow statystycznych i raportowania wewnetrznego — do
czasu wypelienia prawnie uzasadnionego interesu Banku stanowigcego podstawe
tego przetwarzania lub do czasu wniesienia przez Panstwa sprzeciwu,

e w zakresie promocji i marketingu dziatalno$ci prowadzonej przez Bank w trakcie
trwania umowy — do momentu wniesienia przez Panig/Pana sprzeciwu,
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w zakresie promocji 1 marketingu dziatalno$ci prowadzonej przez Bank po

rozwigzaniu, wygasni¢ciu lub odstgpieniu od umowy — do momentu wycofania przez

Panstwa zgody,

e W zakresie ustalenia i dochodzenia wtasnych roszczen lub obrony przed zgloszonymi
roszczeniami — do momentu przedawnienia potencjalnych roszczen wynikajgcych
z umowy lub z innego tytutu,

e w zakresie wypelnienia obowigzkoéw prawnych cigzacych na Banku — przez okres,
w jakim przepisy prawa nakazuja bankom przechowywanie dokumentacji
1 wypetnianie wzgledem Panstwa obowigzkow z nich wynikajacych,

e w zakresie przetwarzania w celach statystycznych i raportowania wewngtrznego — do

czasu wypehienia prawnie uzasadnionych interesow Banku stanowigcych podstawe

tego przetwarzania lub do czasu wniesienia przez Panstwa sprzeciwu.

Dane osobowe moga by¢ przetwarzane/przechowywane oddzielnie z uwagi na stosowne
cele lub podstawy prawne przetwarzania,

e np. odwotanie zgody na przetwarzanie danych w celu marketingu nie spowoduje, ze
Bank przestanie przetwarza¢ dane w celu wypehlienia obowigzkow prawnych
wynikajacych z przepisow o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu

Czy podanie danych osobowych jest dobrowolne czy obligatoryjne?

Podanie przez Panstwa danych jest dobrowolne, jednakze w celu zawarcia 1 realizacji umowy
niezbedne.

Czy mozna wycofa¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych?

Wycofanie zgody na przetwarzanie danych osobowych mozliwe jest wylacznie
w przypadkach, gdy zgoda stanowi wytaczng podstawe prawng przetwarzania danych (np. nie
mozna cofna¢ zgody na przetwarzanie danych, gdy przetwarzane s3 one dla potrzeb realizacji
umowy, w tym dochodzenia przez Bank roszczen z tym zwigzanych).

Wszystkie zgody udzielane sa dobrowolnie i w dowolnym momencie posiadaja Panstwo
prawo do wycofania udzielonej Bankowi zgody na przetwarzanie Panstwa danych
osobowych, zgody na kontakt telefoniczny w celach marketingowych oraz zgody na kontakt
droga elektroniczng w celach marketingowych (w tym e-mail, SMS, bankowos$¢
elektroniczna).

Ponadto informujemy, ze wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
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Komu Bank moze udostepniaé¢ Panstwa dane?
Bank moze udostepnia¢ Panstwa dane innym odbiorcom danych:

e podmiotom i organom, ktéorym Bank jest zobowigzany lub upowazniony udostgpnic
dane osobowe na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow prawa, w tym
podmiotom lub organom uprawnionym do otrzymania od Banku danych osobowych
lub uprawnionych do zadania dostepu do danych osobowych na podstawie
powszechnie obowigzujacych przepisow prawa (np. Biuro Informacji Kredytowej S.A.
z siedzibg w Warszawie, Zwigzek Bankoéw Polskich z siedzibg w Warszawie,
Narodowy Bank Polski, Komisja Nadzoru Finansowego, Spoéidzielczy System
Ochrony IPS-SGB),

e podmiotom uczestniczacym w procesach niezbednych do wykonywania zawartych
z osobg, ktorej dane dotyczag umow, w tym Krajowej lzbie Rozliczeniowej S.A.,
VISA, Mastercard, First Data Polska S.A.,

e biurom informacji gospodarczej, dziatajacym na podstawie przepisow ustawy
o udostepnianiu informacji gospodarczych i1 wymianie danych gospodarczych, na
podstawie przepiséw tej ustawy (np. Krajowy Rejestr Dlugéw S.A. z siedziba we
Wroctawiu, Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A. z siedziba
w Warszawie),

e podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe w imieniu Banku na podstawie zawartej
z Bankiem umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych,

e podmiotom powigzanym dziatajacym w ramach Spotdzielczej Grupy Bankowe;,

e podmiotom wspierajacym Bank w procesach biznesowych 1 w czynno$ciach
bankowych.

Jakie prawa przystuguja Panstwu w zakresie ochrony danych ?
Przystuguje Panstwu prawo do:

e dostgpu do Pani/Pana danych osobowych, prawo zadania ich sprostowania, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania, na warunkach wynikajacych z Rozporzadzenia,

e prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych osobowych,

e prawo wycofania zgody na przetwarzanie Panstwa danych osobowych,

e W zakresie przekazanych przez Panstwo danych osobowych, majg Panstwo prawo do
przenoszenia Panstwa danych osobowych, tj. prawo do otrzymania od Banku Panstwa
danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajacym si¢ do odczytu maszynowego (moga Panstwo przenies te dane do innego
Administratora, o ile zakres danych nie narusza tajemnicy bankowej oraz praw osob
trzecich)

o w przypadku nieprawidtowego przetwarzania Panstwa danych osobowych, maja
Panstwo takze prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych.
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Realizacja wnioskéw/zadan nastagpi w terminie do miesigca od daty wptywu zgloszenia do
Rejonowego Banku Spotdzielczego w Lututowie, z mozliwoscia wydtuzenia terminu
w uzasadnionych przypadkach o kolejne 2 miesigce, przy czym Bank poinformuje w terminie
do 1 miesigca o wydluzeniu i wskaze jego przyczyny.

Skad Bank pozyskuje Panstwa dane osobowe?
Najczesciej dane osobowe pochodza bezposrednio od Panstwa.

Niektore jednak dane mogg pochodzié¢ z innych zrédet np. z biur informacji gospodarczej,
Biura Informacji Kredytowej S.A., Zwiazku Bankéw Polskich, Systemu Elektronicznego
Ksiag Wieczystych, od podmiotow, ktorym udzielili Panstwo zgody na ich przekazanie, od
0s6b reprezentujacych Panstwa na podstawie udzielonego pelnomocnictwa, przedsigbiorcow,
pracodawcow, w tym stron uméw zawieranych z Bankiem.

Niektore dane przedsigbiorcéw Bank pozyskuje ze zrédet publicznych: z Krajowego Rejestru
Sadowego (KRS), Centralnej Ewidencji Dziatalnos$ci Gospodarczej (CEIDG).

Dane 0s06b reprezentujacych przedsigbiorcow lub tez dziatajacych w inny sposob na ich rzecz
pozyskiwane sg zarowno od przedsigbiorcow, jak i z wyzej wymienionych zrodet.

Czy Panstwa obowigzkiem jest dostarczy¢ dane?

Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, jednakze jest warunkiem
zawarcia 1 realizacji umowy oraz ustawowo okreslonych uprawnien i1 obowigzkéw Banku
zwigzanych z wykonywaniem czynno$ci bankowych.

W zakresie w jakim dane osobowe sg zbierane na podstawie Panstwa zgody, podanie danych
osobowych jest dobrowolne.

Aby Bank moégt spetni¢ swoje obowiazki wynikajace m.in. z RODO przepisy wymagane jest
dostarczenie Bankowi niezbednych informacji i dokumentacji oraz niezwtocznego
powiadomienia Banku o wszelkich zmianach.

Jesli Panstwo nie dostarcza Bankowi niezbednych informacji i dokumentow, Bank nie bedzie
mogt zawrze¢ z Panstwem ani realizowa¢ umow oraz prowadzi¢ Panstwa obstugi.

W jakim stopniu Bank stosuje automatyczne podejmowanie decyzji, w tym
profilowanie?

Profilowanie to dowolna forma zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, ktore
polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektérych cech osoby fizyczne;,
w szczegblnosci do analizy lub prognozy aspektéw dotyczacych pracy tej osoby fizycznej, jej
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sytuacji ekonomicznej, zdrowia, osobistych preferencji, zainteresowan, wiarygodnosci,
zachowania, lokalizacji lub przemieszczania si¢.

Dane moga by¢ przetwarzane w sposob zautomatyzowany w zakresie niezbednym do
zawarcia 1 wykonania umowy z Bankiem badz wypeknienia obowiazkow prawnych cigzacych
na Banku np.:

o w celach dokonania oceny ryzyka prania pieni¢dzy oraz finansowania terroryzmu,
e w celach marketingowych,
e w celu wyjasnienia decyzji o odmowie transakcji ptatnicze;.

Czy Bank przekazuje Panstwa dane osobowe do panstwa trzeciego (czyli poza
Europejski Obszar Gospodarczy)?

Bank tylko w przypadkach uzasadnionych i koniecznych, w celu wykonania umowy (np.
realizacji dyspozycji zwigzanych z umows), a takze w przypadkach, gdy transfer danych
osobowych jest konieczny przekaze Panstwa dane osobowe do organizacji
migdzynarodowych (np. SWIFT) lub udostepni Panstwa dane osobowe podmiotom majacym
siedzibe poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG)

Jaka role moze pelié¢ Bank przetwarzajac dane osobowe?
Rejonowy Bank Spotdzielezy w Lututowie przetwarza dane osobowe w roli:

e Administratora danych,

o Wspoladministratora danych — wspoélnie z innym Administratorem decyduje o
celach i sposobach przetwarzania danych,

e Procesora czyli podmiotu przetwarzajacego dane osobowe — Bank moze
przetwarza¢ rozne kategorie danych osobowych na zlecenie innego Administratora,
wowczas podmiotem decydujacym o przetwarzaniu i odpowiadajacym za zgodnosc¢
przetwarzania z prawem bedzie zlecajacy przetwarzanie administrator danych.



